Soru No KARARSIZIM ORAN  KATILIYORUM ORAN  KATILMIYORUM ORAN
Egitim aldigim programdan memnunum. 301 22,1% 740 54,4% 302 22,2%
Ogrenci isleri Daire Baskanhginin hizmet binasi ve fiziki

srencligier! baire Bagkantiginin nizmet binasi ve fizik 348 |256%| 554  |40,7% 439 32,3%
kosullarindan memnunum.
Ogrenci isleri Daire Baskanlhigindan taleplerim kisa siirede 370 27,2% 45 39,9% 421 31,0%
karsilaniyor
Ogrenci isleri Daire Baskanhgi calisanlarinin égrencilerle
iletisiminden memnunum ve kendimi rahat ifade edebilirim. 343 25,2% 606 44,6% 394 29,0%
Personele ihtiya¢c duydugumda ulasabiliyorum. 299 22,0% 606 44,6% 446 32,8%
O'grenci i§leri Daire Baskanhiginin duyuru ve bilgilendirme 308 22.6% 615 45.2% 433 31,8%
hizmetlerinden memnunum
0g i isleri Daire Baskanligl Web sayfasi hi tlerind
mirizﬂni;rl aire Baskanhg Web sayfasi hizmetlerinden 345 25,4% 657 48.3% 352 25,9%
Uni it kayit kabul islemlerimi

niversi e.ye‘ ayit kabul islemlerimi sorunsuzca 97 5.0% 1110 81 6% 147 4,4%
gerceklestirdim.
Uni itemizde kullanilan Og i Bilgi Sistemi'nde d

nlve!’5| emlz‘ e. ullanilan Ogrenci Bilgi Sistemi'nde ders 173 12,7% 880 64.7% 501 21.4%
kaydi islemlerimi sorunsuz yaparim.
Uni itemizde kullanilan Og i Bilgi Sisteminin (OBS
‘ nlver5|'fm|z e kullanilan Ogrenci Bilgi Sisteminin ( ) 181 13,3% 890 65,4% 279 20,0%
islevselliginden memnunum.
E-Devlet ve Ogrenci Bilgi Sistemi Gizerinden dgrenci belgesi,

L Ve Lerenci Bg g & 133 |98% | 1121 |82,4% 99 7,8%

transkript ve diger belgelere sorunsuzca ulasirim.
Daire Baskanhginin hizmet kalitesinden memnunum 377 27,7% 646 47,5% 332 24,4%




Egitim aldigim programdan memnunum.
1.360 yanit

@ Katiliyorum

® Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Okuldan ve programdan memnunum...
@ Memuriyetim nedeniyle programa dev...
@ Egitim glizel ancak DGS'lilerle miifred...
@ Eski mufredat, yenilikgi degil.
[ J:]
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Ogrenci isleri Daire Baskanliginin hizmet binasi ve fiziki kosullarindan memnunum.

1.360 yanit

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Bilgi sahibi degilim

@ Gereksiz

@ Kaitiiphanemizi geri verin.
@ Ogrenci isleri ile hentiz bi isim olmadi...
@ Katlarda 6grencilerin bekledigi zaman...
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Ogrenci isleri Daire Baskanligindan taleplerim kisa siirede karsilaniyor

1.360 yanit

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Bilmiyorum

@ Talebim olmadigindan bilmiyorum
@ Fotokopi gekilmiyor 1 sayfa bile
@ hig talebim olmadi

@ Hig talepte bulunmadim
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Ogrenci isleri Daire Baskanligi calisanlarinin 6grencilerle iletisiminden memnunum ve kendimi rahat

ifade edebilirim.
1.360 yanit

%

Personele ihtiya¢ duydugumda ulasabiliyorum.

1.360 yanit

32,8%

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Kesinlike kaltilmiyorum

@ Hig talepte bulunmadim

@ Kitiiphanemizi isgal etmeyi birakin.

@ Memnunluk konusunda yorum yapma...
[ ] Hig sahit olmadim odb binasina gitme...

13V

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ ihtiyacim olmadi cevap vermem dogru...
@ Hig yapmadim

@ Asla lazim oldugunda hig biri yok

@ ilgilenmiyorlar

@ Kismen katiliyorum
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Ogrenci isleri Daire Baskanliginin duyuru ve bilgilendirme hizmetlerinden memnunum

1.360 yanit

® Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Duyurular es zamanli yapiimiyor

@ Asla hicbir sekilde bilgilendirme ve
duyurular yeterli degildir.

@ Yapilan tim etkinlikler hakkinda
ogrencilere mesaj gitse fena olmaz

® Kesinlikle hayir



Ogrenci isleri Daire Baskanligi Web sayfasi hizmetlerinden memnunum.

1.360 yanit

48,3%

@ Katiliyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim

@ Duyurulur net bir sekilde zamaninda
uygulanmiyor.

@ Yetersiz

@ Haberim yok

@ Bildirim gelse daha giizel olur atilan fu...
® Kullanmadim

@ Kullanmadi o yiizden birsey diyemem.

Universiteye kayit kabul islemlerimi sorunsuzca gerceklestirdim.

1.360 yanit

81,6%

@ Katiliyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ VYetersiz

@ Depremzede 6grenci olarak gegen sene
indnu Universitesine kabul verildi ve G...

@ Kayit dondurma igleminde sikinti yasa...
@® Hayr

@ Sistemsel bir hata olustu fakat enstit...
@ 1slak imza zorunlulugu zorlayici ve ilkel

Universitemizde kullanilan Ogrenci Bilgi Sistemi'nde ders kaydi islemlerimi sorunsuz yaparim.

1.360 yanit

N4

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Obs ile ilgili cok sorun oluyor

@ hazirlik sinifindayim

@ daha agik ve anlasilir olabilir

@ Kontenjan sayisndan dolayi genelde i...
@ kisitl kontenjan arttirimi sebebiyle iste...
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Universitemizde kullanilan Ogrenci Bilgi Sisteminin (OBS) islevselliginden memnunum.

1.360 yanit
@ Katiliyorum
@ Katilmiyorum
@ Kararsizim
@ devamsizlik yazilmiyor
@ Gelistirilebilir

@ Halen aktif olarak kullanamadim
@ Erisim sorunu diginda memnunum .
@ Ogrenci bilgi sisteminin bir uygulama...
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E-Devlet ve Ogrenci Bilgi Sistemi (izerinden 6grenci belgesi, transkript ve diger belgelere sorunsuzca

ulaginm.
1.360 yanit

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Lisans traskrip verileri e devlette bulun...
@ Geg gincellendigi igin vaktinde isimi g...
@ Surekli sorun yasiyorum. Kiminle gérii...
@ Béyle bir konu igin obs daha girme va...
@ Transkriptimizi € devletten gikardigimi...
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Daire Baskanliginin hizmet kalitesinden memnunum
1.360 yanit

@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum

@ Kararsizim

@ Bilmiyorum

@ ilitam ilahiyat 6grecisiyim

@ Daire baskanhigi ne hizmet vermis
haberimiz bile yok

@ Hic gitmedim




